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SOBRE PROTECCI ON DE LA VI DA PRI VADA

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
si gui ente

Proyecto de | ey:

PROTECCI ON DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Titulo Prelimnar

Di sposi ci ones general es

Articulo 1°.- El tratam ento de |os datos de caréacter personal en registros o
bancos de datos por organi snbs publicos o por particulares se sujetara a |las
di sposi ci ones de esta | ey, con excepci 6n del que se efectle en ejercicio de |las
libertades de emitir opinion y de informar, el que se regulara por la ley a que se
refiere el articulo 19, N° 12, de la Constitucién Politica.

Toda persona puede efectuar el tratam ento de datos personales, sienpre que |lo
haga de manera concordante con esta ley y para finalidades pernitidas por e
ordenami ento juridico. En todo caso deberé respetar el pleno ejercicio de |los
derechos fundanentales de los titulares de los datos y de las facultades que esta | ey
| es reconoce.

Articulo 2°.- Para |los efectos de esta |l ey se entendera por

a) Al nmacenam ento de datos, |a conservaci 6n o custodia de datos en un registro
0 banco de datos

b) Bl oqueo de datos, |a suspension tenporal de cual qui er operaci én de
tratam ento de | os datos al macenados

c) Conuni caci 6n o transnisi 6n de datos, dar a conocer de cual quier forma |os
datos de caracter personal a personas distintas del titular, sean deternm nadas o
i ndet er m nadas.

d) Dato caduco, el que ha perdido actualidad por disposicién de la ley, por e
cunplimento de la condicién o | a expiraci 6n del plazo sefial ado para su vigencia
0, Si no hubi ese nornma expresa, por el canbio de | os hechos o circunstanci as que
consi gna

e) Dato estadistico, el dato que, en su origen, o conb consecuencia de su
tratam ento, no puede ser asociado a un titular identificado o identificable.

f) Datos de caracter personal o datos personales, |los relativos a cual quier
i nf or maci 6n concerniente a personas natural es, identificadas o identificables.

g) Datos sensibles, aquellos datos personales que se refieren a las
caracteristicas fisicas o norales de |las personas o a hechos o circunstancias de su
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vida privada o intimdad, tales conb | os habitos personales, el origen racial, |las

i deol ogias y opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, |os
estados de salud fisicos o psiquicos y |la vida sexual

h) Elimnaci én o cancel aci 6n de datos, |a destrucci 6n de datos al nacenados en
regi stros o bancos de datos, cual quiera fuere el procedi mento enpleado para ello.

i) Fuentes accesibles al publico, los registros o recopil aciones de datos
personal es, publicos o privados, de acceso no restringido o reservado a | os
solicitantes.

j) Modificaci 6n de datos, todo canbio en el contenido de | os datos al macenados
en regi stros o bancos de datos.

k) Organi snos publicos, |as autoridades, Organos del Estado y organi snos,
descritos y regul ados por la Constitucion Politica de Ia Republica, y los
conprendi dos en el inciso segundo del articulo 1° de la ley N 18.575, Orgéanica
Constituci onal de Bases General es de | a Admi nistraci 6n del Estado.

) Procedi niento de disociaci6n de datos, todo tratam ento de datos personal es
de manera que |a infornmaci 6n que se obtenga no pueda asoci arse a persona determ nada
o deterninabl e.

n) Registro o banco de datos, el conjunto organi zado de datos de caracter
personal, sea automatizado o no y cualquiera sea la forma o nbdalidad de su creaci 6n
u organi zaci 6n, que pernita relacionar |os datos entre si, asi conp realizar todo
tipo de tratam ento de datos

n) Responsabl e del registro o banco de datos, |a persona natural o juridica
privada, o el respectivo organi sno publico, a quien conpete |as decisiones
rel aci onadas con el tratam ento de | os datos de caréacter personal

fi) Titular de los datos, |la persona natural a la que se refieren | os datos de
car acter personal

0) Tratam ento de datos, cual qui er operaci 6n o conpl ejo de operaci ones o
procedi m entos técni cos, de caracter automatizado o no, que permtan recol ectar
al macenar, grabar, organizar, elaborar, seleccionar, extraer, confrontar
i nterconectar, disociar, conunicar, ceder, transferir, transnmtir o cancelar datos de
caréacter personal, o utilizarlos en cualquier otra forna.

Articulo 3°.- En toda recol ecci 6n de datos personal es que se realice a
través de encuestas, estudios de mercado o sondeos de opini 6n publica u otros
i nstrument os senej antes, sin perjuicio de | os denmas derechos y obligaci ones que esta
l ey regula, se deberd informar a | as personas del caracter obligatorio o
facultativo de las respuestas y el propésito para el cual se esta solicitando |la
i nformaci 6n. La conuni caci 6n de sus resultados debe onmitir |as sefias que puedan
permitir la identificacion de |as personas consultadas.

El titular puede oponerse a la utilizacién de sus datos personal es con fines de
publici dad, investigaci 6n de nercado o encuestas de opi ni 6n

Titulo |

De la utilizaci 6n de datos personal es

Articulo 4°.- El tratami ento de | os datos personal es soOl o puede efectuarse
cuando esta ley u otras disposiciones legales o autoricen o el titular consienta
expresanente en ello.

La persona que autoriza debe ser debi danente infornada respecto del propésito
del al macenamni ento de sus datos personal es y su posible conmunicaci 6n al publico.

La autorizaci 6n debe constar por escrito.

La autorizaci 6n puede ser revocada, aunque sin efecto retroactivo, |o que
t anbi én deber & hacerse por escrito.

No requi ere autorizacion el tratam ento de datos personal es que provengan o que
se recol ecten de fuentes accesibles al publico, cuando sean de caracter econdm co
financiero, bancario o conercial, se contengan en |listados relativos a una categoria
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de personas que se linmten a indicar antecedentes tales cono |a pertenencia de

i ndi viduo a ese grupo, su profesion o actividad, sus titulos educativos, direccion

o fecha de nacimento, o sean necesari os para conuni caci ones conerci al es de respuesta
directa o conercializaci6n o venta directa de bienes o servicios.

Tanpoco requeriréd de esta autorizaci 6n el tratam ento de datos personal es que
real i cen personas juridicas privadas para el uso exclusivo suyo, de sus asoci ados y
de I as entidades a que estéan afiliadas, con fines estadisticos, de tarificacion u
otros de beneficio general de aquéll os.

Articulo 5°.- El responsable del registro o banco de datos personal es podra
establ ecer un procedi mi ento autonmati zado de transm si 6n, sienpre que se cautelen |os
derechos de los titulares y la transm si é6n guarde relaci 6n con las tareas y
finalidades de | os organi snbs partici pantes.

Frente a un requerimento de datos personal es nmedi ante una red el ectronica,
deber & dej arse constanci a de:

a) La individualizacién del requirente

b) El nmotivo y el propésito del requerimento, y

c) El tipo de datos que se transmiten

La adm sibilidad del requerimento sera eval uada por el responsable del banco
de datos que |l o recibe, pero |la responsabilidad por dicha peticién serd de quien |la
haga.

El receptor solo puede utilizar |os datos personales para |los fines que
notivaron la transm si én

No se aplicard este articulo cuando se trate de datos personal es accesibles a
publico en general

Esta di sposi ci 6n tanpoco es aplicable cuando se transniten datos personales a
organi zaci ones i nternacionales en cunplimento de | o dispuesto en los tratados y
conveni 0s Vi gentes.

Articulo 6°.- Los datos personal es deberéan ser elinm nados o cancel ados cuando
su al macenani ento carezca de fundanento | egal o cuando hayan caducado

Han de ser nodificados cuando sean errodneos, inexactos, equivocos o
i nconpl et os.

Se bl oquearan | os dat os personal es cuya exactitud no pueda ser establecida o
cuya vigencia sea dudosa y respecto de | os cuales no corresponda | a cancel aci én

El responsabl e del banco de datos personal es procedera a | a elimnacion
nodi fi caci 6n o bl oqueo de | os datos, en su caso, sin necesidad de requerimento de
titular.

Articulo 7°.- Las personas que trabajan en el tratam ento de datos personal es,
tanto en organi snos publicos conp privados, estan obligadas a guardar secreto sobre
| os misnos, cuando provengan o hayan sido recol ectados de fuentes no accesibles a
publico, conp asimsno sobre | os demas datos y antecedentes rel aci onados con e
banco de datos, obligaci 6n que no cesa por haber term nado sus activi dades en ese
canpo.

Articulo 8°.- En el caso de que el tratam ento de datos personal es se efectue
por mandato, se aplicarén |las reglas generales.

El mandato deber& ser otorgado por escrito, dejando especial constancia de |as
condi ciones de la utilizacion de | os datos.

El mandatari o debera respetar esas estipul aciones en el cunplimento de su
encar go.

Articulo 9°.- Los datos personal es deben utilizarse s6lo para los fines para
| os cual es hubi eren sido recol ectados, salvo que provengan o se hayan recol ectado de
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fuentes accesibles al publico.

En todo caso, la infornmaci 6n debe ser exacta, actualizada y responder con
veracidad a la situacion real del titular de |os datos

Prohibese | a realizaci 6n de todo tipo de predicciones o eval uaci ones de riesgo
conercial que no estén basadas uUni canente en infornaci 6n objetiva relativa a | as
nor osi dades o protestos de | as personas naturales o juridicas de las cual es se
informa. La infraccidon a esta prohibicidn obligard a la elimnacion inmediata de
di cha informaci 6n por parte del responsable de |a base de datos y daré lugar a la
i ndemi zaci 6n de perjuici os que corresponda.

Articulo 10.- No pueden ser objeto de tratam ento | os datos sensibles, salvo
cuando la ley lo autorice, exista consentimento del titular o sean datos necesarios
para | a determ naci 6n u otorgam ento de beneficios de salud que correspondan a sus
titulares.

Articulo 11.- El responsable de |os registros o bases donde se al macenen dat os
personal es con posterioridad a su recol ecci 6n deber& cuidar de ellos con | a debida
diligencia, haci éndose responsable de | os dafios.

Titulo 11

De | os derechos de los titul ares de datos

Articulo 12.- Toda persona tiene derecho a exigir a quien sea responsable de un
banco, que se dedique en fornma publica o privada al tratam ento de datos personal es
i nformaci 6n sobre |l os datos relativos a su persona, su procedencia y destinatari o,
el propdsito del almacenaniento y la individualizaci6n de |as personas u organi snos
a |l os cual es sus datos son transmtidos regul arnente.

En caso de que | os datos personal es sean erréneos, inexactos, equivocos o
i nconpletos, y asi se acredite, tendra derecho a que se nodifiquen

Sin perjuicio de |as excepciones | egal es, podra, ademéds, exigir que se
el i mnen, en caso de que su al nacenam ento carezca de fundanento | egal o cuando
estuvi eren caducos.

| gual exigencia de elinminacién, o |la de bloqueo de | os datos, en su caso,
podréa hacer cuando haya proporcionado vol untarianmente sus datos personales o ellos
se usen para conuni caci ones conerciales y no desee continuar figurando en el registro
respectivo, sea de nodo definitivo o tenporal

En el caso de los incisos anteriores, la infornmacidn, nodificacién o
el i mnaci 6n de | os datos seran absol utanente gratuitas, debiendo proporcionarse,
ademds, a solicitud del titular, copia del registro alterado en |a parte pertinente.
Si se efectuasen nuevas nodificaciones o elininaciones de datos, el titular podra4,
asi m sno, obtener sin costo copia del registro actualizado, sienpre que haya
transcurrido a | o nmenos seis neses desde |a precedente oportuni dad en que hizo uso de
este derecho. El derecho a obtener copia gratuita solo podra ejercerse
per sonal nent e.

Si | os datos personal es cancel ados o nodi fi cados hubi eren sido conuni cados
previamente a personas deterni nadas o determ nabl es, el responsable del banco de
dat os debera avisarles a |l a brevedad posible | a operaci 6n efectuada. Si no fuese
posi bl e determ nar | as personas a qui enes se |es hayan conuni cado, pondra un avi so
gue pueda ser de general conocimniento para qui enes usen |la informaci 6n del banco de
dat os.

Articulo 13.- El derecho de |las personas a |la informaci 6n, nodificacion
cancel aci 6n o bl oqueo de sus datos personal es no puede ser |imtado por nedio de
ni ngun acto o convenci 6n
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Articulo 14.- Si | os datos personal es estan en un banco de datos al cua
tienen acceso diversos organi snbs, el titular puede requerir infornacion a
cual qui era de ellos

Articulo 15.- No obstante | o dispuesto en este Titulo, no podra solicitarse
i nf ormaci 6n, nodificaci 6n, cancel aci 6n o bl oqueo de datos personal es cuando ello
i npi da o entorpezca el debido cunplinmento de |as funciones fiscalizadoras de
organi sno publico requerido, o afecte la reserva o secreto establ eci dos en
di sposiciones |legales o reglanentarias, |la seguridad de la Naci6n o el interés
naci onal
Tanpoco podra pedirse | a nodificaci6n, cancel aci 6n o bl oqueo de dat os
per sonal es al macenados por mandato |l egal, fuera de |os casos contenplados en la | ey
respectiva.

Articulo 16.- Si el responsable del registro o banco de datos no se pronunciare
sobre la solicitud del requirente dentro de dos dias habiles, o |la denegare por una
causa distinta de |la seguridad de la Nacion o el interés nacional, el titular de
| os datos tendr& derecho a recurrir al juez de letras en lo civil del domcilio de
responsabl e, que se encuentre de turno segun |las reglas correspondi entes,
solicitando anparo a | os derechos consagrados en el articulo precedente.

El procedimento se sujetara a |las reglas siguientes:

a) La reclamaci 6n sefialara claranente la infracci én conetida y | os hechos
que la configuran, y debera aconpafiarse de | os nedi os de prueba que | os acrediten
en su caso

b) El tribunal dispondrd que |la reclanaci 6n sea notificada por cédul a, dejada
en el domicilio del responsable del banco de datos correspondiente. En igual fornma se
notificara | a sentencia que se dicte.

c) El responsabl e del banco de datos deberd presentar sus descargos dentro de
quinto dia habil y adjuntar |os nedios de prueba que acrediten | os hechos en que
| os funda. De no disponer de ellos, expresara esta circunstancia y el tribuna
fijaréd una audiencia, para dentro de quinto dia hédbil, a fin de recibir |la prueba
of reci da y no aconpafada.

d) La sentencia definitiva se dictara dentro de tercero dia de vencido el
pl azo a que se refiere la letra anterior, sea que se hayan o no presentado descargos
Si el tribunal decreté una audiencia de prueba, este plazo correra una vez vencido
el plazo fijado para ésta.

e) Todas | as resol uci ones, con excepcién de la indicada en la letra f) de este
inciso, se dictaran en Unica instancia y se notificaran por el estado diario.

f) La sentencia definitiva sera apel able en anbos efectos. El recurso debera
i nterponerse en el térmno fatal de cinco dias, contado desde |a notificacion de
|la parte que | o entabla, deberéa contener |os fundanentos de hecho y de derecho en
gue se apoya y |las peticiones concretas que se formulan.

g) Deducida | a apelacién, el tribunal elevara de innediato los autos a la
Corte de Apel aci ones respectiva. Recibidos los autos en la Secretaria de la Corte,
el Presidente ordenard dar cuenta preferente del recurso, sin esperar la
conpar ecenci a de ni nguna de | as partes.

h) EIl fallo que se pronuncie sobre | a apelaci6n no sera susceptible de |os
recursos de casaci 6n.

En caso de que |a causal invocada para denegar la solicitud del requirente fuere
| a seguridad de Ia Nacién o el interés nacional, la reclanmaci 6n debera deducirse
ante la Corte Suprema, la que solicitard inforne de |la autoridad de que se trate por
la via que considere mas rapida, fijandole plazo al efecto, transcurrido el cua
resol vera en cuenta |la controversia. De recibirse prueba, se consignara en un
cuaderno separado y reservado, que conservara ese caracter aun después de afinada
| a causa si por sentencia ejecutoriada se denegare |la solicitud del requirente.

La sala de la Corte Suprema que conozca | a reclamaci 6n conforme al inciso
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anterior, o la sala de la Corte de Apel aci ones que conozca | a apel aci 6n, tratéandose
del procedimento establecido en los incisos prinero y segundo, si o estim
conveniente o se le solicita con fundanento pl ausi ble, podra ordenar traer |os autos
en relaci én para oir a | os abogados de |las partes, caso en el cual |a causa se
agregara extraordinariamente a la tabla respectiva de la nisnma sala. En |as

recl anaci ones por |as causal es sefial adas en el inciso precedente, el Presidente de
Tri bunal dispondra que |a audiencia no sea publica.

En caso de acogerse la reclanmaci 6n, la msm sentencia fijard un plazo
prudenci al para dar cunplimento a lo resuelto y podra aplicar una nulta de una a
di ez uni dades tributarias nensuales, o de diez a cincuenta unidades tributarias
nmensual es si se tratare de una infraccion a | o dispuesto en los articulos 17 y 18.

La falta de entrega oportuna de la informacion o el retardo en efectuar la
nodi ficaci 6n, en la fornma que decrete el Tribunal, serén castigados con nulta de
dos a cincuenta uni dades tributarias nmensuales y, si el responsable del banco de
dat os requerido fuere un organisno publico, el tribunal podra sancionar al jefe de
Servicio con |a suspensi 6n de su cargo, por un lapso de cinco a quince dias.

Titulo 11

De la utilizaci 6n de datos personales relativos a
obl i gaci ones de caracter econoénico, financiero, bancario
o conerci al

Articulo 17.- Los responsables de | os registros o bancos de datos personal es
s6l o podran conuni car informaci 6n que verse sobre obligaci ones de caréacter
econom co, financiero, bancario o conercial, cuando éstas consten en letras de
canbi o y pagar és protestados; cheques protestados por falta de fondos, por haber
sido girados contra cuenta corriente cerrada o por otra causa; conp asimsno el
i ncunplimento de obligaci ones derivadas de nutuos hipotecarios y de préstanos o
créditos de bancos, sociedades financieras, adm nistradoras de nutuos hi potecari os,
cooperativas de ahorros y créditos, organi snbs publicos y enpresas del Estado
sonetidas a la | egislacion comin, y de soci edades adni ni stradoras de créditos
ot orgados para conpras en casas conerciales. Se exceptla |la informaci 6n rel aci onada
con los créditos concedi dos por el Instituto Nacional de Desarroll o Agropecuario a
sus usuarios, y la informaci 6n rel aci onada con obligaci ones de caréacter econénico,
financiero, bancario o comercial en cuanto hayan sido repactadas, renegoci adas o
novadas, o0 éstas se encuentren con al guna nodal i dad pendi ente.

Tanbi én podr an conuni carse aquel |l as otras obligaciones de dinero que determ ne
el Presidente de | a Republica nediante decreto supreno, |as que deberan estar
sustentadas en instrunentos de pago o de crédito validanente enitidos, en | os
cual es conste el consentiniento expreso del deudor u obligado al pago y su fecha de
venci m ento. No podré& conunicarse |la informaci 6n rel aci onada con | as deudas
contraidas con enpresas publicas o privadas que proporcionen servicios de
el ectricidad, agua, tel éfono y gas; tanpoco |as deudas contraidas con instituciones
de educaci 6n superior de confornmdad a |las | eyes nuneros 18.591 y 19. 287, ni
aquel I as adquiridas con bancos o instituciones financieras de conformdad a la |ey
N° 20.027, o en el marco de las lineas de financian ento a estudi antes para cursar
estudi os en educaci 6n superior, adm nistradas por |a Corporaci 6n de Fonento de |la
Producci 6n, ni al guna deuda contraida con la finalidad de recibir para si o para
terceros un servicio educacional formal en cual quiera de sus niveles; tanpoco
podr an comnuni carse | as deudas contraidas con concesionari os de autopi stas por el
uso de su infraestructura.

Las enti dades responsabl es que adm ni stren bancos de dat os personal es no podran
publicar o comunicar la informaci6on referida en el presente articulo, en especia
| os protestos y norosi dades contenidas en él, cuando éstas se hayan ori gi nado
durante el periodo de cesantia que afecte al deudor.

Para estos efectos, |a Admi nistradora de Fondos de Cesantia conunicara | os
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dat os de sus beneficiarios al Boletin de Informaci ones Conerciales sd6lo mentras
subsi stan sus beneficios para | os efectos de que éste bl oquee I a infornmacidn
concerniente a tal es personas.

Sin enbargo, |as personas que no estén incorporadas al seguro de cesantia
deberan acreditar dicha condicioén ante el Boletin de |nformaci ones Conerci al es,
aconpafiando el finiquito extendido en forma |l egal o, si existiese controversia, con
el acta de conparecencia ante |la |Inspecci 6n del Trabajo, para | os efectos de
i npetrar este derecho por tres neses renovabl e hasta por una vez. Para que opere
di cha renovaci 6n se debera adjuntar una decl araci 6n jurada del deudor en |la que
mani fi este que nanti ene su condici 6n de cesante.

El bl oqgueo de datos seré sin costo para el deudor

No procederéa el bloqueo de datos respecto de qui enes consi gnen anotaci ones en
el sistemm de informaci 6on conercial durante el afio anterior a la fecha de térm no
de su relaci6n | aboral

Las entidades responsabl es de | a adni nistraci 6n de bancos de dat os personal es
no podréan sefial ar baj o ni nguna circunstancia, signo o caracterizaci én que |la
persona se encuentra beneficiada por esta |ey.

Articulo 18.- En ningun caso pueden conuni carse |os datos a que se refiere e
articulo anterior, que se relacionen con una persona identificada o identificable,
| uego de transcurridos cinco afios desde que | a respectiva obligaci6n se hizo
exi gi bl e.

Tanpoco se podra continuar conuni cando | os datos relativos a dicha obligaci6n
después de haber sido pagada o haberse extinguido por otro nodo | egal

Con todo, se conmunicard a los tribunales de Justicia |a infornmaci 6n que
requi eran con notivo de juicios pendientes.

Articulo 19.- El pago o | a extincién de estas obligaciones por cual quier otro
nmodo no produce | a caducidad o | a pérdida de fundanento | egal de | os datos
respectivos para |los efectos del articulo 12, mientras estén pendientes |os plazos
que establece el articulo precedente.

Al efectuarse el pago o extinguirse |la obligaci6n por otro nodo en que
i ntervenga directanente el acreedor, éste avisara tal hecho, a mas tardar dentro
de los siguientes siete dias habiles, al responsable del registro o banco de datos
accesi ble al publico que en su oportunidad conunicé el protesto o |a norosidad, a
fin de que consigne el nuevo dato que corresponda, previo pago de la tarifa si fuere
procedente, con cargo al deudor. El deudor podré optar por requerir directanente |la
nodi fi caci 6n al banco de datos y liberar del cunplimento de esa obligacion a
acreedor que |le entregue constancia suficiente del pago; decisiones que deberéa
expresar por escrito.

Qui enes efectlen el trataniento de datos personal es proveni entes o recol ect ados
de la aludida fuente accesible al publico deberan nodificar |1os datos en el nisno
sentido tan pronto aquélla comuni que el pago o la extincién de |la obligacion, o
dentro de los tres dias siguientes. Si no |es fuera posible, bloquearéan |os datos
del respectivo titular hasta que esté actualizada |a informaci 6n

La infracci 6n de cual quiera de estas obligaci ones se conocerd y sanci onarda de
acuerdo a |l o previsto en el articulo 16.

Titulo IV

Del tratamniento de datos por |os organi snmos publicos

Articulo 20.- El tratami ento de datos personal es por parte de un organi sno
publico s6l o podra efectuarse respecto de las materias de su conpetencia y con
sujeci6n a |l as reglas precedentes. En esas condiciones, no necesitara e
consentimento del titular.
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Articulo 21.- Los organi snos publicos que sonmetan a tratam ento datos
personal es rel ati vos a condenas por delitos, infracciones adninistrativas o faltas
di sciplinarias, no podran comunicarlos una vez prescrita |la accio6n penal o
admi nistrativa, o cunplida o prescrita |la sancion o |a pena.

Except lase | os casos en que esa informaci 6n | es sea solicitada por |os
tribunales de Justicia u otros organi snos publicos dentro del anbito de su
conpet enci a, qui enes deberan guardar respecto de ella | a debida reserva o secreto vy,
en todo caso, les seréa aplicable lo dispuesto en los articulos 5°, 7°, 11 y 18.

Articulo 22.- El Servicio de Registro Civil e ldentificacion Ilevara un
registro de | os bancos de datos personal es a cargo de organi snbs publicos

Este registro tendra caracter publico y en él constard, respecto de cada
uno de esos bancos de datos, el fundanmento juridico de su existencia, su finalidad,
ti pos de datos al mnacenados y descripci 6n del universo de personas que conprende,
todo |l o cual seré& definido en un reglanento.

El organi sno publico responsable del banco de datos proporcionara esos
ant ecedentes al Servicio de Registro Civil e Identificaci én cuando se inicien |as
activi dades del banco, y conunicarda cual qui er canbio de | os el enentos indi cados en
el inciso anterior dentro de |los quince dias desde que se produzca

Titulo V

De | a responsabilidad por las infracciones a esta |ley

Articulo 23.- La persona natural o juridica privada o el organi sno publico
responsabl e del banco de datos personal es debera i ndemi zar el dafio patrinonial y
noral que causare por el tratam ento indebido de |os datos, sin perjuicio de proceder
a elimnar, nodificar o bloquear |os datos de acuerdo a | o requerido por el titular
0, en su caso, | o ordenado por el tribunal

La acci 6n consi gui ente podré interponerse conjuntanente con | a reclanaci 6n
destinada a establecer la infraccién, sin perjuicio de |o establ ecido en el
articulo 173 del Codigo de Procedimento Civil. En todo caso, las infracciones no
contenpladas en los articulos 16 y 19, incluida |a indemi zaci 6n de | os perj uici os,
se sujetaran al procedimento sumario. El juez tomara todas |as providencias que
estime conveni entes para hacer efectiva |la proteccion de |os derechos que esta |ley
establ ece. La prueba se apreciard en conciencia por el juez.

El nmonto de |a i ndemi zaci 6n serd& establ eci do prudenci al nente por el juez,
consi derando | as circunstancias del caso y |a gravedad de | os hechos.

Titul o Fi na

Articulo 24.- Agrégase | os siguientes incisos segundo y tercero, nuevos, a
articulo 127 del Cbdigo Sanitario:

"'Las recetas nédicas y analisis o exanenes de | aboratorios clinicos y
servicios relacionados con | a salud son reservados. S6l o podré& revel arse su
contenido o darse copia de ellos con el consentimento expreso del paciente, otorgado
por escrito. Quien divulgare su contenido indebidanmente, o infringiere |las
di sposi ci ones del inciso siguiente, seri castigado en la forma y con | as sanci ones
establ eci das en el Libro Décino.

Lo di spuesto en este articul o no obsta para que |l as farnacias puedan dar a
conocer, para fines estadisticos, |las ventas de productos farnmacéuticos de
cual qui er natural eza, incluyendo |a denoninaci 6n y cantidad de ellos. En ningun
caso la informaci 6n que proporcionen |las farnmacias consignara el nonbre de |os
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paci entes destinatarios de las recetas, ni el de | os nmédicos que |as expidieron, ni
dat os que sirvan para identificarlos.'".

Di sposi ciones transitorias

Articulo 1°.- Las disposiciones de esta |ley, con excepci 6n del articulo 22,
entraréan en vigencia dentro del plazo de sesenta dias, contados desde |a fecha de
su publicacion en el Diario Oici al

Los actual es registros o bancos de datos personal es de organi snos publicos se
ajustaran a |l as disposiciones de este cuerpo legal, a contar de su entrada en
vi genci a.

Lo dispuesto en el articulo 22 conenzaréa a regir un afio después de |la
publicaci 6n de esta ley. Sin perjuicio de lo anterior, |os organi snmos publicos que
tuvieren a su cargo bancos de datos personal es deberan renmitir | os antecedentes a
que se refiere dicho precepto con anterioridad, dentro del plazo que fije e
regl anent o.

Articulo 2°.- Los titulares de | os datos personal es regi strados en bancos de
dat os creados con anterioridad a |la entrada en vigencia de |a presente |ey tendran
| os derechos que ésta |les confiere.

Articulo 3°.- Las normas que regulan el Boletin de Infornaci ones Conerci al es
creado por el decreto suprenp de Haci enda N° 950, de 1928, seguiran aplicandose en
todo Il o que no sean contrarias a |l as disposiciones de esta ley."'".

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1° del articulo 82 de la
Constitucion Politica de |a Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto pronul guese y |l évese a efecto conp Ley de | a Republica.

Santiago, 18 de agosto de 1999.- EDUARDO FRElI RUI Z- TAGLE, Presidente de la
Republica.- José Mguel Insulza Salinas, Mnistro Secretario General de la
Presi dencia.- Maria Sol edad Al vear Val enzuela, Mnistra de Justicia.- Gernan
Qui ntana Pefla, Mnistro de Planificaci é6n y Cooperaci 6n

Lo que transcribo a Ud., para su conocimento.- Saluda Atte. a Ud., Carlos
Carmona Sant ander, Subsecretario General de |la Presidencia de |a Republica.

Tri bunal Constituciona
Proyecto de | ey sobre protecci 6n de datos de caréacter persona

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que e
Honor abl e Senado envi 6 el proyecto de |ley enunciado en el rubro, aprobado por el
Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera el control de la
constitucionalidad de su articulo 16; y que por sentencia de 4 de agosto de 1999,
decl ar 6:

1. Que los preceptos contenidos en el articulo 16, del proyecto sonetido a
control, son constitucionales en el entendi do que deben interpretarse en conform dad
con |l o que se ha seflal ado en el considerando 7° de esta sentencia.

2. Que las disposiciones contenpladas en el articulo 19 del proyecto sonetido a
control, son constitucionales.

Santiago, agosto 6 de 1999.- Rafael Larrain Cruz, Secretario.
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